Adatkezelési tajékoztatd

Az PROBIO Balatonfiredi Teleplilésiizemeltetési Zrt. (a tovabbiakban: Szervezet) a m(ikbdése és a
www.probiort.hu (a tovabbiakban: Honlap) miikbdtetése soran a Szervezet szamara személyes
adataikat megadd természetes személyek, Honlapra latogatdk, Honlapon regisztralok vagy személyes
adataikat egyéb médon megadé (a tovabbiakban egyiittesen Erintett) adatait kezeli. Az adatok
kezelésével 6sszefliggésben a Szervezet ezlton tajékoztatja az Erintetteket az 4ltala fenti
viszonylatban kezelt személyes adatokrdl, a személyes adatok kezelése kérében kovetett elveirdl és
gyakorlatardl, valamint az érintettek jogai gyakorlasanak modjardl és lehetSségeirdl. Az Erintett a
hozzajaruldsaval elfogadja az Adatkezelési Tajékoztatdéban foglaltakat, és hozzajarul az aldbbiakban
meghatdrozott adatkezelésekhez.

1. Szervezet mint adatkezel6 megnevezése

Cégnév: PROBIO Balatonfiredi Telepilésiizemeltetési Zrt.

Székhely, levelezési cim: 8230 Balatonfiired, Flird6 utca 20.

Telefon: 06 87/343-251

E-mail: probiort@probiort.hu

Addészam: 10556007219

Cégjegyzékszam: 19 10 500007

2. Adatvédelemmel kapcsolatos jogszabalyok

Adatkezelési gyakorlata sordn a Szervezet figyelembe veszi a vonatkozé mindenkoron hatalyos
jogszabalyokat. Jelen tajékoztatoban kozzétett adatkezelési alapelvek 6sszhangban vannak az alabbi
jogszabalyokkal:

—2011. évi CXII. torvény — az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol (Infotv.)

— az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-1 (EU) 2016/679 Rendelete (GDPR)



— 0nkormanyzati rendeletek

3. Fogalmak

3.1 személyes adat

Barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetleniil vagy kozvetve —
azonosithatd természetes személlyel (tovabbiakban érintett) kapcsolatba hozhaté adat — kiilénosen
az érintett neve, azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az adatbdl levonhaté, az érintettre
vonatkozo kovetkeztetés.

3.2 hozzajarulas

Az érintett akaratanak 6nkéntes és hatdrozott kinyilvanitasa, amely megfelel6 tdjékoztatdson alapul,
és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok — teljes kord vagy
egyes muveletekre kiterjed6 — kezeléséhez.

3.3 tiltakozas

Az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogdsolja, és az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

3.4 adatkezel6

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 Szervezet, aki vagy
amely 6nalléan, vagy masokkal egylitt az adatok kezelésének céljat meghatdrozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkodzt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala
megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja.

3.5 adatkezelés

Az alkalmazott eljarastél fliggetlenil az adatokon végzett barmely m(ivelet vagy a miveletek
Osszessége, igy kilonosen gydjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tdroldsa, megvaltoztatdsa,
felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy
Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak



megakaddlyozdsa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara
alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

3.6 adattovabbitas

Az adat meghatdrozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetbvé tétele.

3.7 nyilvanossagra hozatal

Az adat barki szamara torténé hozzaférhetbvé tétele.

3.8 adattorlés

Az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitdsuk tobbé nem lehetséges;

3.9 adatzarolas

Az adat azonositod jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott idére torténd
korlatozasa céljabdl.

3.10 adatmegsemmisités

Az adatokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

3.11 adatfeldolgozas

Az adatkezelési mliveletekhez kapcsolddo technikai feladatok elvégzése, fliggetlenil a muiveletek
végrehajtdsahoz alkalmazott mddszertdl és eszkdztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a
technikai feladatot az adatokon végzik.

3.12 adatfeldolgozé



Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 Szervezet, aki vagy
amely az adatkezelGvel kotott szerz6dése alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan
torténd szerz6déskotést is — adatok feldolgozasat végzi.

3.13 harmadik személy

Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd Szervezet, aki vagy
amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval.

3.14 harmadik orszag

Minden olyan allam, amely nem tagja az Eurdpai Gazdasagi Térségnek.

3.15 Cookie

Olyan szbvegfajl, amelyet az internetes bongészéprogramon keresztil a felkeresett honlap tarol le a
szamitégépunkon. Funkcidja, hogy kényelmesebbé, személyre szabottabba tegye a szorfolést, hiszen
segitségével eltarolhatjuk kiilonb6z6 személyes adatainkat, jelszavainkat. A cookiek segitséglikkel
célzott/személyre szabott reklamkampanyok is kivitelezhetdk.

4. Kbvetett alapelvek az adatkezelés sordn

Személyes adat kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az
adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsuldsdhoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsuldsahoz sziikséges
mértékben és ideig kezelhetd.

Az adatkezelés sordn biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és — ha az adatkezelés céljara
tekintettel szlikséges naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljdhoz
szlikséges ideig lehessen azonositani. A megadott adatokért, azok helyességéért, teljességért és
valddisagaért az érintett a felel6s. A tévesen megadott adatokbdl eredd karokért a Szervezet akkor
sem felel, ha az adat téves jellegét felismerhette. Ha az adatokat megadd mas személy nevében jar
el, az adat megaddja felelGs azért, hogy a jelen Adatkezelési tdjékoztaté szerinti feltételekkel
megegyez$ adatvédelmi hozzajaruld nyilatkozattal az érintett személytél rendelkezzék, illetve ennek
bizonyitasa is 6t terheli.



Személyes adat csak a megfeleld elézetes tdjékoztatdson alapuld beleegyezéssel kezelhetd, kivéve,
ha annak kezelését torvény irja eld, illetve a felek jogos érdeke.

Az adatkezelésébe keriil6 személyes adatokat a Szervezet nyilvdnossdgra nem hozza, az emlitett
alvallalkozdkon kiviil harmadik félnek nem adja at, illetve az dtadott személyes adatokat az
alvallalkozék semmilyen médon nem jogosultak megdrizni, illetve tovabbi harmadik személyeknek
atadni.

Személyes adatot az adatkezel6 harmadik orszdgban adatkezelést folytatd adatkezel6 vagy
adatfeldolgozast végz6 adatfeldolgozé részére akkor tovabbithat, ha ahhoz az érintett kifejezetten
hozzajarult. Az Eurdpai Gazdasagi Térséghez tartozé-allamba iranyuld adattovabbitdst ugy kell
tekinteni, mintha Magyarorszag teriiletén beliili adattovabbitdsra keriilne sor.

Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt kdzolni kell, hogy az adatkezelés hozzajaruldson alapul
vagy kotelezd. Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelm(ien és részletesen
tdjékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kiilondsen az adatkezelés
céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozdsra jogosult személyérdl, az adatkezelés
id6tartamardl, illetve arrél, hogy kik ismerhetik meg az adatokat.

A tdjékoztatdsnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehetGségeire is.

A Szervezet gondoskodik az adatok biztonsagardl, tovabbd megteszi mindazokat a technikai
intézkedéseket, illetve kialakitja azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek az adatvédelmi
rendelkezések megvaldsulasahoz sziikségesek, 6sszhangban a 2. pontban részletezett jogszabalyok
rendelkezéseivel.

5. Személyes adatok kezelése

5.1 Jogalapok

Személyes adat akkor kezelhet6 (GDPR 6. cikk 1. bek.), ha

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd
kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd |épések megtételéhez sziikséges;

c) az adatkezelés az adatkezelGre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;



d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossdgu érdekeinek
védelme miatt sziikséges;

e) az adatkezelés kozérdek( vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezelS vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy
alapvet6 jogai és szabadsdagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szlikségessé, kiiléndsen, ha
az érintett gyermek.

Ha az adatkezelésre érintettek 6nkéntes hozzdajarulasaval keril sor, a hozzajarulds megadasa
magaban foglalja az adatkezelési tajékoztatdban leirtak elfogadasat. GDPR 7. cikk (3) bekezdése
alapjan az érintett jogosult a személyes adatainak kezeléséhez adott hozzajarulast barmely
id6pontban visszavonni. A hozzajdrulds visszavondsa nem érinti a hozzajaruldson alapulé, a
visszavonas eldtti adatkezelés jogszerliségét. A hozzajarulds visszavondsat ugyanolyan egyszer(
madon jogosult megtenni, mint annak megaddsat.

5.2 Bekért személyes adatok

Strand lizemeltetésKezelt adatok kore, tipusa:Készpénzes szamlan szereplé adatokAdatkezelés
célja:Torvényi elSirasErintettek kdre:EV, maganszemélyAdatkezelés jogalapja:GDPR rendelet 6. cikk
1. bek. a)-c) pont2007. évi CXXVII. torvény. az altaldanos forgalmi adordlSzemélyes adatok tipusa:Név,
cimAdatgazda, adathoz hozzafér:Pénzligy, szamvitelCimzettek:HatésdgokAdatkezelés
id6tartama:Torvény dltal elGirt hataridGigAz adatszolgdltatas elmaradasanak lehetséges
kovetkezményei:Szolgaltatast nem tudja igénybe venni Kezelt adatok kore, tipusa:Web kamerak
felvételeiAdatkezelés célja:TajékoztatasErintettek kore:Ugyfelek, vendégekAdatkezelés
jogalapja:GDPR rendelet 6. cikk 1. bek. f) pont2011. évi CXII. torvény az informaciés 6nrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrél2005. évi CXXXIII. torvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint
a magdnnyomozoi tevékenység szabdlyairdlSzemélyes adatok tipusa:FelvételekAdatgazda, adathoz
hozzafér:ITCimzettek:ld6kép.huAdatkezelés idGtartama:Nincs Kezelt adatok kore, tipusa:Strand
bejarati és egyéb kamerakAdatkezelés célja:Vagyonvédelem, életvédelemErintettek kore:Ugyfelek,
vendégekAdatkezelés jogalapja:GDPR rendelet 6. cikk 1. bek. f) pont2011. évi CXII. torvény az
informacids 6nrendelkezési jogroél és az informacidszabadsagrél2005. évi CXXXIIL. térvény a személy-
és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi tevékenység szabalyairdlSzemélyes adatok
tipusa:FelvételekAdatgazda, adathoz hozzafér:ITCimzettek:HatdsagokAdatkezelés
id6tartama:Kamera szabalyzat szerint Kezelt adatok kore, tipusa:Strand vagyonvédelmi
kamerakAdatkezelés célja:Vagyonvédelem, életvédelemErintettek kore:MunkavallalokAdatkezelés
jogalapja:GDPR rendelet 6. cikk 1. bek. f) pont2011. évi CXII. torvény az informacids 6nrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrél2005. évi CXXXII. torvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint
a magannyomozodi tevékenység szabdlyairdlSzemélyes adatok tipusa:FelvételekAdatgazda, adathoz
hozzafér:ITCimzettek:HatdsaggalAdatkezelés id6tartama:Kamera szabalyzat szerintParkfenntartas,
temet&Kezelt adatok kore, tipusa:Cim, telefonszamAdatkezelés célja:UgyintézéshezErintettek
kore:Bejelent6kAdatkezelés jogalapja:Rendelet 6. cikk 1. bek. f) pontSzemélyes adatok
tipusa:Elérhet6ségekAdatgazda, adathoz hozzafér:MUivezet6Adatkezelés idGtartama:SelejtezésigAz
adatszolgaltatds elmaraddsanak lehetséges kdvetkezményei:Bejelentésben nem lehet eljarni Kezelt
adatok kore, tipusa:Megbizasi, vallalkozasi szerz6dések, szamlak adatai (EV, cég)Adatkezelés
célja:Uzleti tevékenységhezErintettek kdre:Szerz6dé partnerekAdatkezelés jogalapja:Rendelet 6. cikk
1. bek. a) -c) pont2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykoényvrél2007. évi CXXVIL. torvény. az



altaldnos forgalmi adérolSzemélyes adatok tipusa:Név, cim, elérhet6ségekAdatgazda, adathoz
hozzafér:Mlvezet6Cimzettek:Pénzligy, szdmldzas, jogi képvisel6Adatkezelés id6tartama:Torvény dltal
el6irt hatarideigAz adatszolgdltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei:Szerz6dés meghiusul
Kezelt adatok kére, tipusa:Céges kapcsolattartok adatai (EV, cég)Adatkezelés célja:Uzleti
tevékenységhezErintettek kore:Szerz6d6 partnerekAdatkezelés jogalapja:Rendelet 6. cikk 1. bek. a) -
c) pont2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél2007. évi CXXVIL. torvény. az altalanos forgalmi
adorélSzemélyes adatok tipusa:Név, cim, elérhet6ségekAdatgazda, adathoz
hozzafér:Mivezet6Adatkezelés id6tartama:Torlési kérelemigAz adatszolgaltatas elmaradasanak
lehetséges kovetkezményei:Kapcsolattartas meghidsul Kezelt adatok kore, tipusa:Név, sziletési,
haldlozasi és egyéb adatokAdatkezelés célja:Temetési ligyintézésErintettek
kore:ElhunytakAdatkezelés jogalapja:Rendelet 6. cikk 1. bek. a) -c) pont13/2012 (l11.5) 12 par.1999.
évi Temetésrdl sz616 tv.145/99 (X.1) kormanyrendeletSzemélyes adatok tipusa:Elhunyt
adataiAdatgazda, adathoz hozzafér:-Temet6 gondnokAdatkezelés id6tartama:Torvény altal elGirt
hatdrideigAz adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei:-Temetkezési ligyintézés
meghiusul Kezelt adatok kore, tipusa:Hozzatartozé adataiAdatkezelés célja:Temetési
UgyintézésErintettek kore:UgyfelekAdatkezelés jogalapja:Rendelet 6. cikk 1. bek. a) -c) pont13/2012
(11.5) 12 par.1999. évi Temetésrdl sz6l6 tv.145/99 (X.1) kormanyrendeletSzemélyes adatok
tipusa:Név, cim, elérhet6ségekAdatgazda, adathoz hozzafér:Temet6 gondnokAdatkezelés
id6tartama:Torvény dltal elGirt hatarideigAz adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges
kovetkezményei:Temetkezési ligyintézés meghiusul Kezelt adatok kore, tipusa:TemetShasznalati dij
szamla adatai (EV)Adatkezelés célja:Temetdi adminisztracidErintettek kore:UgyfelekAdatkezelés
jogalapja:Rendelet 6. cikk 1. bek. a) -c) pont2013. évi V. térvény a Polgari Torvénykdnyvr612007. évi
CXXVII. torvény. az altalanos forgalmi adorolSzemélyes adatok tipusa:Név, cim, addszam, egyéb
adatokAdatgazda, adathoz hozzafér:Temet6 gondnokCimzettek:Pénziigy, szamlazas,Adatkezelés
id6tartama:Torvény altal elGirt hatarideigAz adatszolgaltatds elmaraddsanak lehetséges
koévetkezményei:Ugyintézés meghiusul Kezelt adatok koére, tipusa:telefonos hangrégzités
tgyfélszolgalatonAdatkezelés célja:Uzleti tevékenységhez, torvény altal elSirt hatarideigErintettek
kore:UgyfelekAdatkezelés jogalapja:GDPR rendelet 6. cikk 1. bek. a)-c) pont1997. évi CLV. tdrvény a
fogyasztovédelemrGlSzemélyes adatok tipusa:HangfelvételAdatgazda, adathoz
hozzafér:UgyfélszolgalatCimzettek:Fogyasztovédelem, Békéltetd testiilet, ligyfélAdatkezelés
id6tartama:Torvény altal elGirt hatarideigAz adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges
kovetkezményei:Panasz nem kezelhet6Parkolas, iktatas, panaszkezelésKezelt adatok kore,
tipusa:Gépjarm rendszam, parkoldsi szituacio fénykép, GPS koordinatdakAdatkezelés célja:PStdij
rogzitése, esetleges birsagolasi eljaras meginditasahoz adatgydijtésErintettek kdre:Jogszerdtlendl
parkolé személygépkocsik tulajdonosaiAdatkezelés jogalapja:GDPR rendelet 6. cikk 1. bek. f)
pont1988. évi |. térvény a kdézuti kézlekedésrsl15/C §., 15 /D §. (Kkt.)11/2015 (lIl. 27). Onkormanyzati
rendeletSzemélyes adatok tipusa:Parkolasi birsaggal kapcsolatos adatokAdatgazda, adathoz
hozzafér:Vezérigazgato, lgyintéz6kCimzettek:EPC Hungary Kft, Euro Parking Collection
plcAdatkezelés id6tartama:parkolds jogszer(iségének megallapitasa esetén az ellen6rzés befejezése,
dijfizetés elmulasztasa esetén a kapcsolddo eljaras befejezése (Kkt. 9/D. § (7) bek. a) és b) pont);
illetve a Ptk. 6:22. § (1) bekezdés szerinti 5 éves eléviilési id6.Az adatszolgaltatas elmaradasanak
lehetséges kovetkezményei:Birsdgoldas nem lehetséges, bizonyitas nem lehetséges Kezelt adatok
kore, tipusa:Név, cim, elérhet&ségek, egyéb adatokAdatkezelés célja:PanaszkezelésErintettek
kore:PanaszosokAdatkezelés jogalapja:GDPR rendelet 6. cikk 1. bek. f) pontSzemélyes adatok
tipusa:Panaszkezelés soran megadott személyes adatok elektronikus rendszerbenAdatgazda, adathoz
hozzafér:Vezérigazgato, Ugyintéz6kAdatkezelés id6tartama:tarolas legalabb 1 évig, de irattari
szabadlyzat rendezi a megGrzéstAz adatszolgaltatds elmaraddsanak lehetséges
kovetkezményei:Panaszkezelés nem lehetséges Kezelt adatok kore, tipusa:Név, cim, rendszam,



jogosultsag igazoldsaAdatkezelés célja:Parkolasi jogosultsag kiadasaErintettek
kore:UgyfelekAdatkezelés jogalapja:GDPR rendelet 6. cikk 1. bek. f) pont11/2015 (lIl. 27).
Onkormanyzati rendeletSzemélyes adatok tipusa:Eves parkolasi engedélyAdatgazda, adathoz
hozzafér:Vezérigazgatd, ligyintéz6kAdatkezelés id6tartama:legalabb 1 évig a jogosultsag
megsz(inését kovet6enAz adatszolgdltatds elmaraddsanak lehetséges kovetkezményei:Jogosultsag
nem adhaté meg Kezelt adatok kére, tipusa:Email cimAdatkezelés célja:PanaszkezelésErintettek
kore:PanaszosokAdatkezelés jogalapja:GDPR rendelet 6. cikk 1. bek. f) pontSzemélyes adatok
tipusa:E-mailben torténd adatkezelésAdatgazda, adathoz hozzafér:Vezérigazgato,
Ggyintéz6kAdatkezelés id6tartama:4 évigAz adatszolgaltatds elmaraddsanak lehetséges
kovetkezményei:Panaszkezelés nem lehetséges Kezelt adatok kore, tipusa:Név, cim, rendszam,
egyéb adatokAdatkezelés célja:PanaszkezelésErintettek kdre:PanaszosokAdatkezelés jogalapja:GDPR
rendelet 6. cikk 1. bek. f) pontSzemélyes adatok tipusa:Panaszkezel6 nyomtatvany adataiAdatgazda,
adathoz hozzafér:Vezérigazgatd, ligyintéz6kAdatkezelés id6tartama:10 évigAz adatszolgaltatas
elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei:Panaszkezelés nem lehetségesUgyfélszolgalatKezelt
adatok kore, tipusa:Név, cim, telefonszamAdatkezelés célja:PanaszkezelésErintettek
kore:PanaszosokAdatkezelés jogalapja:GDPR rendelet 6. cikk 1. bek. f) pontSzemélyes adatok
tipusa:Panaszkezelés bejelentések soran megadott személyes adatokAdatgazda, adathoz
hozzafér:Vezérigazgatd, ligyintéz6kAdatkezelés id6tartama:10 évigAz adatszolgaltatas
elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei:Panaszkezelés nem lehetségesingatlan kezelésKezelt
adatok kore, tipusa:Bérlakas bérleti szerz6désen, kapcsolddd szamlakon szerepl6 személyes
adatokAdatkezelés célja:Szerz6déskotésErintettek kdre:BériGkAdatkezelés jogalapja:GDPR rendelet
6. cikk 1. bek. a)-c) pont2013. évi V. térvény. a Polgari Torvénykdnyvr612007. évi CXXVII. torvény. az
altaldnos forgalmi adoroélSzemélyes adatok tipusa:Név, cim, elérhetségek, egyéb elGirt
adatokAdatgazda, adathoz hozzafér:Vezérigazgatd, ligyintéz6kCimzettek:Birdsag, 6nkormanyzat,
kozjegyz6Adatkezelés idGtartama:lrattdri szabalyzat rendezi a meg6rzést, de legalabb 8 év az utolsé
szamlatol szamitvaAz adatszolgdltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei:Szerz6dés
meghiusulKezelt adatok kore, tipusa:Nem lakas célu ingatlan szerz6désen, kapcsolédd szamlakon
szereplS személyes adatokAdatkezelés célja:Szerz6déskdtésErintettek kore:Bérl6kAdatkezelés
jogalapja:GDPR rendelet 6. cikk 1. bek. a)-c) pont2013. évi V. térvény. a Polgari Toérvénykonyvr612007.
évi CXXVII. torvény. az altalanos forgalmi adérélSzemélyes adatok tipusa:Név, cim, elérhetdségek,
egyéb elGirt adatokAdatgazda, adathoz hozzafér:Vezérigazgatd, ligyintéz6kCimzettek:Birdsag,
Onkormanyzat, kdzjegyz6Adatkezelés id6tartama:lrattari szabalyzat rendezi a megGrzést, de legaldbb
8 év az utolsd szamlatdl szamitvaAz adatszolgdltatas elmaradasanak lehetséges
kovetkezményei:Szerz6dés meghitsulVasarcsarnokKezelt adatok kore, tipusa:Ostermelék szamlain
szerepl6 adatokAdatkezelés célja:Szerz&déskotés, elszamolasErintettek kore:OstermelSkAdatkezelés
jogalapja:GDPR rendelet 6. cikk 1. bek. a)-c) pont2007. évi CXXVII. torvény. az altalanos forgalmi
adoérolSzemélyes adatok tipusa:Név, cimAdatgazda, adathoz hozzafér:Vezérigazgato,
Ggyintéz6kAdatkezelés id6tartama:lrattari szabdlyzat rendezi a megérzést, de legalabb 8 év az utolsé
szamlatol szamitvaAz adatszolgdltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei:Elszamolds nem
lehetséges Kezelt adatok kore, tipusa:Nem lakas célu ingatlan szerz6désen, kapcsolddd szamlakon
szerepld személyes adatokAdatkezelés célja:Szerz6déskotés, elszamolasErintettek
kore:Bérl6kAdatkezelés jogalapja:GDPR rendelet 6. cikk 1. bek. a)-c) pont2013. évi V. torvény. a
Polgari Torvénykonyvrél2007. évi CXXVII. torvény. az altalanos forgalmi adérolSzemélyes adatok
tipusa:Név, cim elérhet6ségekAdatgazda, adathoz hozzafér:VezérigazgatéCimzettek:Birdsag,
Onkormanyzat, kozjegyz6Adatkezelés id6tartama:Irattari szabalyzat rendezi a meg6rzést, de legalabb
8 év az utolsd szamlatol szamitvaAz adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges
kovetkezményei:Elszamolds nem lehetséges Kezelt adatok kore, tipusa:Kamerdk
felvételeiAdatkezelés célja:VagyonvédelemErintettek kdre:Munkavallalok, tgyfelek,



partnerekAdatkezelés jogalapja:GDPR rendelet 6. cikk 1. bek. f) pont2011. évi CXII. térvény az
informacids 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol2005. évi CXXXIII. torvény a személy-
és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi tevékenység szabalyairélSzemélyes adatok
tipusa:FelvételekAdatgazda, adathoz hozzafér:Vezérigazgato, ITAdatkezelés
id6tartama:Kameraszabalyzat szerintAz adatszolgaltatds elmaraddsanak lehetséges
kovetkezményei:Bizonyitas nem lehetséges kérdéses ligyekben

6. Az adatokat megismer6 személyek kore, adattovabbitas, adatfeldolgozas

Az adatokat elsGdlegesen Szervezet, az adatok kezelésére a Szervezettel szerz6déses viszonyban allé
vallalkozasok (Harmadik felek nyilvantartasban és AdatkezelGi nyilvantartasban rogzitve) illetve
Szervezet bels6 munkatdrsai jogosultak megismerni, azonban azokat nem teszik k6zzé, harmadik
személy(ek) részére nem adjak at. Szervezet a meghatarozott célok elérése korében adatfeldolgozot
vehet igénybe.

A fentieken tul az Erintettre vonatkozd személyes adatok tovabbitdsara kizarélag térvényben
kotelez6en meghatdrozott esetben, illetve az Erintett hozzajarulasa alapjan keriilhet sor.

7. Az adatkezelési szabdlyzat modositasanak lehet6sége

A Szervezet fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési szabdlyzatot a felhaszndldk el6zetes értesitése
mellett egyoldaltan médositsa. On a szolgéltatasnak a moédositas hatalybalépését kdvetd
haszndlataval elfogadja a mddositott adatkezelési szabalyzatot.

8. Afelhasznaldk jogai személyes adataik kezelésével kapcsolatban

Személyes adatai kezelésérdl az érintett tajékoztatast kérhetnek, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve —a jogszabdlyi kivételektél eltekintve- torlését. Az érintett kérelmére a
Szervezet tajékoztatast ad az érintettnek az altala kezelt adatairdl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, id6tartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl (székhelyérél) és az adatkezeléssel
Osszefliggd tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az
adatokat (részletek a GDPR 15. cikkben). Az adatkezel6 a kérelem benyujtasatol szamitott
legrévidebb id§ alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil irdsban, kdzérthet6 formaban adja meg a
tdjékoztatast. E tdjékoztatds ingyenes. A tajékoztatds iranti kérelmet e-mailben a
probiort@probiort.hu cimre kell eljuttatni, amire 8 munkanapon belil valaszt kap az érintett.

A GDPR 16. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adat
helyesbitését kérni. Az érintett erre vonatkozd kérése esetén az Adatkezel6 koteles indokolatlan
késedelem nélkil helyesbiteni a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidanyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészit6 nyilatkozat utjan torténé — kiegészitését.



A GDPR 17. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adat torését
kérni az alabbiak szerint:

(1) Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatok torlését
kérje, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil torolje, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbél, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas
maddon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik a kozérdekbél, kozhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az
adatkezeld (harmadik fél) jogos érdekében torténd adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvezé
jogszer( ok az adatkezelésre, vagy az érintett a tiltakozik a kbzvetlen lzletszerzés érdekében torténd
adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban (magyar
jogban) elGirt jogi kdtelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gy(jtésére az informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

(2) Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az (1) bekezdés értelmében azt
torolni koteles, az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi
az észszer(ien elvarhato |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket —annak érdekében, hogy
tdjékoztassa az adatokat kezelS adatkezelGket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a széban forgd
személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok mdsolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

(3) Az Erintett torlési joganak korlatozasara csak a GDPR-ban irt alabbi kivételek fennallasa
esetén kertlhet sor, azaz a fenti indokok fennallasa esetén a személyes adatok tovabbi megérzése
jogszerlinek tekinthet6:

ha a véleménynyilvanitas és a tdjékozddas szabadsagahoz vald jog gyakorlasa, vagy

ha valamely jogi kotelezettségnek valé megfelelés, vagy

ha kozérdekbdl végzett feladat végrehajtasa, vagy



ha az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldsa miatt, vagy

ha népegészségligy terlletén érint6 kozérdekbdl,

ha koézérdekd archivalds céljabdl, vagy

ha tudomanyos és torténelmi kutatds céljabdl vagy statisztikai célbdl, vagy

ha jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez illetve védelméhez sziikséges.

A GDPR 18. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adat
kezelésének korlatozasat kérni az aldbbiak szerint:

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az
aldbbiak valamelyike teljesil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott a kozérdekbdl, kozhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az
adatkezeld (harmadik fél) jogos érdekében torténé adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keril, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
elsGbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

(2) Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

(3) Az Adatkezel§ az érintettet, akinek a kérésére az (1) bekezdés alapjan korlatoztak az
adatkezelést, az adatkezelés korldtozasanak felolddsardl el6zetesen tajékoztatja.



A GDPR 21. cikke alapjan az érintett jogosult az Adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adat kezelése
ellen tiltakozni az alabbiak szerint:

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kdzérdekbdl, kézhatalmi jogositvany gyakorldsa érdekében vagy az adatkezel6
(harmadik fél) jogos érdekében torténd kezelése ellen, ideértve az ezen alapuld profilalkotast is.
Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

(2) Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uizletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl térténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen lzletszerzéshez kapcsolddik. Ha az
érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor
a személyes adatok a tovdbbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

(3) A tiltakozashoz vald jogra legkés6bb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel sordn
kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozo tajékoztatast egyértelmuen és
minden mas informacidtdl elkilénitve kell megjeleniteni.

(4) Az informacids tdrsadalommal dsszefiliggd szolgaltatdsok igénybevételéhez kapcsoléddan és
a 2002/58/EK iranyelvtél eltérve az érintett a tiltakozashoz vald jogot m(iszaki elGirasokon alapuld
automatizalt eszkdzokkel is gyakorolhatja.

(5) Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai
célbdl kerdl sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson
a rd vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kdzérdekl okbdl végzett
feladat végrehajtasa érdekében van szikség.

A GDPR 20. cikke alapjan az érintett jogosult a rad vonatkozé személyes adatok hordozhatdsagara az
alabbiak szerint:

(2) Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben haszndlt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akaddlyozna az az adatkezel8, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:



ha az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajaruldsa, vagy az Erintettel kdtott szerz6dés teljesitése

és az adatkezelés automatizalt médon torténik.

(2) Az adatok hordozhatdsdgahoz vald jog gyakorldsa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha
ez technikailag megvaldsithaté — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen
tovabbitasat.

(3) Az adatok hordozhatdsdgahoz vald jog gyakorldsa nem sértheti a torléshez vald jogot. Az
adathordozas joga nem alkalmazandd abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdek(i vagy az
adatkezel6re ruhdazott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtdsahoz sziikséges.

(4) Az adatok hordozhatdsdgahoz vald jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

Erintett fenti igényeit a Szervezetnél a 10. pontban megadott elérhetdségekre eljuttatott
nyilatkozataban jelezheti, ebben az esetben a Szervezet a déntésrél irdsban értesiti az érintettet.
Amennyiben az érintett a dontéssel nem ért egyet, Ugy birésaghoz (térvényszék) fordulhat jogainak
érvényesitése érdekében, amely esetben a birdsag soron kiviil jar el.

Az adatkezeld az igényt a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén belil, de legfeljebb 25
napon belil megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a
kérelmez6t irasban tdjékoztatja. Ha az érintett az adatkezel6 dontésével nem ért egyet, illetve ha az
adatkezeld a vizsgalatra lefolytatdsara meghatdarozott 25 napos hataridét elmulasztja, az érintett —a
dontés kozlésétdl, illetve a hatdridé utolsé napjatél szamitott 30 napon belll birésaghoz fordulhat.

9. Adatkezel6 nyilatkozata

Az adatkezel, magdra nézve kotelez6nek ismeri el jelen tajékoztato tartalmat és kotelezettséget
vallal arra, hogy szolgaltatasaval kapcsolatos adatkezelése megfelel a jelen tajékoztatoban
meghatarozott elvarasoknak.

10. Jogorvoslat

Az adatkezeléssel kapcsolatban a érintettnek az aldbbi jogai, jogorvoslati lehetdségei allnak fenn:

Az érintett tajékoztatast kérhet a Szervezett6l annak elérhetéségein ( adatvédelemért felelGs
személy: Kerekes Kornél; e-mail: probiort@probiort.hu; postacim: 8230 Balatonfiired Flird6 u. 20.



vagy Pf. 265, telefonszam: 0687/343-251) a személyes adatok kezelésérdl; ennek soran az Szervezet
tdjékoztatast ad az altala kezelt adatokrél, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idGtartamardl, illetve
az esetleges adatfeldolgozdasrdl, vagy az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

A Szervezet koteles legkés6bb 25 napon beliil irdsban megadni a tajékoztatast, amelyet csak
torvényben meghatdrozott ok alapjan tagadhat meg.

Az érintett jogorvoslati joga birdsag el6tt, felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz. Az érintett altala
tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgari pert kezdeményezhet az Adatkezel§ ellen. A per
elbiraldsa a torvényszék hatdskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — a lakéhelye
szerinti torvényszék el6tt is megindithatd. Az egyéb kozigazgatdsi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme
nélkil, minden érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal — kilénosen a
szokasos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —,
ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti a GDPR-t.

Az érintett jogorvoslati igényével, panaszaival a NAIH-hoz fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon:+36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

" Tudomasul veszem, hogy a(z) [Probio Zrt.] (8230 Balatonfiired Fiirdd u. 20.) adatkezel§ altal a(z)
[www.esterhazystrand.jegy.eu] felhaszndaloi adatbazisaban tarolt aldbbi személyes adataim ataddsra
kerllnek az OTP Mobil Kft., mint adatfeldolgozd részére. Az adatkezel§ altal tovabbitott adatok kore
az aldbbi: [Probio Zrt. probiort@probiort.hu 87/343-251, szamlazasi adatok: Probio Zrt. 8230
Balatonfiired Firdé u. 20. adészam: 10556007-2-19) Az adatfeldolgozo altal végzett adatfeldolgozasi
tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési tajékoztatéban, az aldbbi linken tekinthetd
meg: https://simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/ "
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